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O1ueHka HaceJIeHHUs Ka4yecTBa IpenoCcTaBJI€HNA IOCY JapCTBEHHBIX YCIIYT.

B 4 xsaprame 2017r. Ha BhIe3OHEIX NOKaszax cnekrakned ['AY «Uewenckui
TOCYIapCTBEHHBIM  gpamartvdeckui Teatp uM. X.Hypamgunosa»  mpoBomuiochs
COITMONIOTMYECKOe HCCIIeOBaHMe II0 OlEeHKe KauyecTBa paboTel. B Xome maHHOTO
MCCIIeI0BaHNs OBLIO ONPOILEHO — 52 pecloHJeHTa.

1. Kax gacto Bsl mocemaere teatp?

a) peryjsipHO (eXeMecs4Ho) - 12

6) wuHorna (pexe, 4eM pa3 B MecAl) - 29
B) penko (oauH pa3 B rom) - 1

2. Jlns ynoBneTBOpeHHUs, Kakux norpedHocreit Bri moceniaere tearp?
a) TpodeccCHOHANBHEIX - ()

6) obpasosanue -0

B) camooOpa3oBanue - 18

r) gocyr- 34

2. Yewm npusnexaeT Bac teatp?

a) INpodeccHoHAIU3IMOM - 29
0) ofbcmyxuBanuem - 0

B) OTHOIICHHEM NepcoHana - 7
r) pemnepryapoMm - 16




. Beerna iz BaM ynaeTcst MOJTy49HTh 10-HACTOSAMEMY 3CTETHUECKOE HACTAXACHUE 7
a) Bcerga-48
6) wuHorga -4
B) OuYeHb penko - 0
r) Huxorza- 0

5. Yro Ha Bam B3 HeoOXoaMMO U3MEHUTE I YIIyYIIEHHS Ka4eCTBa
obcmyxuBanus?

a) uHTEpbEp - 0

0) rpaduk paboTs! - 0

B) penepryap - 4

I') MECTO pacIiooxeHus Teatpa -
1) nepcoHai - 0

€) TEXHUYeCKOe OCHallleHue - 48

6. OueHuTe KauecTBO OOCITYy)KUBAaHUA 10 MIATUOAIIEHON IIKaTe:
a) OTJIMYHO - 48 :

6) xopoimo - 4
B) YAOBJIETBOPUTEIBHO - 0

ITo pe3yibTaTaM COLHOJIOTHYECKOT0 OIpoca CAeIaHbl CICAYIOIIHE BbIBOABI:

B xope vccaenoBaHus Cpeay 3pUTeNiel caenanbl CIeAyOIKe BIBOIBI.

BonbsmurcTBO (93%) 3pHTenell JOBOIBHBI KAY4ECTBOM IPOBOIMMBIX CIIEKTAKIIEH, HO IIpU
9TOM CYHUTAIOT HEOOXOAMMBIM YIY4YLIUTh TEXHUYECKOE OCHAIIEHHE U PACIIMPHUTE
penepryap KOMEIUNHBIMHY [I0CTAHOBKAMH.

HccenenoBanue OCYIIECTBIISIIOCh METOOM MHIABHIYJIbHOIO aHKETHPOBAHHA.
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